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Rentner sind immer häufiger 
bevorzugte Zielgruppe von Betrügern! 

Verbraucherdienst e.V. in
Essen warnt schon lange vor
diesen Machenschaften,
denn gerade Rentner sind
dem Telefonterror und ge-
schickten Rednern der Ab-
zock-Branche nicht
gewachsen. Das Ergebnis
sind willkürliche Abbuchun-
gen vom Konto. Die Be-
träge überschreiten nicht
selten die eigentliche mo-
natliche Höhe der Rente!

Verbraucherdienst e.V. Essen
Notruf-Nummern 
Ihr Kostenloses Informationsge-
spräch.
Notruf 1: 0201 176 79-0
Notruf 2: 0201 176 79 211
Notruf 3: 0201 176 79 212
Notruf 4: 0201 176 79 213
Im Februar berichtete Ulrich
Meyer in seiner Sendung
Akte 2010 ausführlich dar-
über, wie ältere Menschen
um ihre Rente betrogen
werden. Zum Beispiel durch
Telefonanrufe von Gewinn-
spiel-Unternehmen, an der
Haustüre oder per Post.
Häufig werden Gewinn-
spiele oder Zeitschriften-
Abonnements angeboten.
Man verlässt sich erfolg-
reich darauf das Sie als
Rentner gutgläubig und
leicht zu übervorteilen sind
- daher auch schnell Ihre
Bankdaten und Geburtsda-

ten preisgeben. Die Folge
sind angebliche Verträge
und damit verbundene Ab-
buchungen und Inkassofor-
derungen. 
Verbraucherdienst e.V. in Essen hat
sich auf die aktive Hilfe für Rent-
ner gegen Betrug spezialisiert.
Seit Aufnahme unserer Ver-
einsarbeit gegen Senioren-
betrug in ganz Deutschland
wurden 462.304,57 Euro
auf die Konten der Betrugs-
Opfer zurück überwiesen. 
So z. B. schreiben uns:
Herr Herrmann aus W. (55
Jahre): „Lieber Verbrau-
cherdienst, ich möchte herz-
lich für  6.000 Euro
bedanken, die auf Ihre Ver-
anlassung hin auf mein
Konto zurück gebucht wor-
den sind. ..“
Frau Klupp aus K. (56
Jahre): „ ... und auf das
Herzlichste für die gute und
erfolgreiche Zusammenar-
beit bedanken. Das alles
notwendige so toll von
Ihnen erledigt wird, hätte
ich nicht gedacht ...“
Verbraucherdienst e.V.  in Essen
– Ihre aktive Hilfe gegen Betrug!
Der Verein übernimmt alle not-
wendigen Schreiben und Ge-
spräche mit Behörden,
Inkasso-Unternehmen, Banken,
Telefongesellschaften, und An-
waltsbüros für Sie.
Frau Gerda V.(62 Jahre) aus
H. schreibt uns:
„Seit unserem Eintritt im
Dez. 2009 haben wir wieder
Ruhe. Das Telefon und auch
die Post haben seit dieser
Zeit sehr abgenommen. Die
Zusammenarbeit lohnt sich,
denn das Geld und auch die

Nerven bleiben nun bei uns.
Unendlich dankbare Grüße...

Kostenlos informieren beim
Verbraucherdienst e.V. in Essen:
Notruf 1: 0201 176 79-0
Notruf 2: 0201 176 79 211
Notruf 3: 0201 176 79 212
Notruf 4: 0201 176 79 213
Aus Angst, Scham und Ver-
zweiflung nehmen viele Be-
troffene den Betrug einfach
hin und bleiben hilflos. Wir
im Verein Verbraucherdienst
wissen nur zu gut wie un-
verschämt und gewissenlos
vorgegangen wird, um Se-
nioren zu übervorteilen und
an ihr Erspartes/ ihre Rente
zu kommen. Tag für Tag er-
fahren wir durch die Viel-
zahl Geschädigter und deren
Fall-Bearbeitung wie ver-
zweifelt und hilflos die Be-
troffenen sich fühlen.
Durch den Einsatz von Verbrau-
cherdienst e.V. erhielten diese
Senioren Ihr Geld zurück 
A. H. aus Essen (75 Jahre)
erhielt 23.498,46 Euro zu-
rück; K.-H. K. aus Duisburg
(53 Jahre) erhielt 7.800,16
Euro zurück; G. L. aus Hei-
desee (72 Jahre) erhielt
3.700,11 Euro zurück; D. N.
aus Ditzingen (75 Jahre) er-
hielt 14.800,88 Euro zurück;
I. B. aus Vechelde (81 Jahre)
erhielt 2.481,51 Euro zurück;
H. K. aus Stuttgart (62 Jahre)
erhielt 12.800,09 Euro zu-
rück; C. W. aus München
(78 Jahre) erhielt  15.002,00
Euro zurück; K.-H. C. aus
Berlin (79 Jahre) erhielt
11.172,76 Euro zurück
Haben Sie den Mut, wenn Sie
Betroffene(r) sind, und wählen
unsere Notruf-Nummer.
Täglich stehen Ihnen kompe-
tente Vereins-Mitarbeiter für
ein kostenloses Informationsge-
spräch zur Verfügung. 
Alle Anrufe werden vertraulich be-
handelt - Wir kämpfen aktiv für Sie!
Verbraucherdienst e.V.; -Ge-
schäftstelle- Gänsemarkt 47;
45127 Essen. Telefon  0201

- 176 79-0. Internet:
www.verbraucherdienst.com

Mail: kontakt@
verbraucherdienst.com
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Pflege zu Hause
Andrea & Martin Behmenburg
Sunderplatz 3
45472 Mülheim an der Ruhr

Tel.: 02 08/49 30 66
www.pzh.de

• Ambulante Krankenpflege
• Betreutes Wohnen zu Hause
• Sozialberatung

Schuhe gehen 
ins Kreuz. Wir aber 
stärken den Rücken.

MBTs trainieren wichtige Rückenmuskeln und 

entlasten Rücken und Gelenke. 

www.mbt.com

Hamborn · Altmarkt 15–17
Telefon: (02 03) 555 96-0

City · Fr.-Wilhelm-Straße 80
Telefon: (02 03) 28 53 79-0

Sanitätshaus Knoche ·  2 x in Duisburg


